Rada pro globalni trvale udrzitelny cestovni ruch

Globalni kritéria pro udrzitelny cestovni ruch

Spole®ha prace na vieobecnénkijeti praktik v udrzitelném cestovnim ruchu

Predmluva

Udrzitelny cestovni ruch je na vzestupu: poptavikasd, poskytovatelé sluzeb vyviji nové
zelené programy a vlady vytiianové politiky k podpte udrzitelnych praktik v cestovnim
ruchu. Ale co vlasth,udrzitelny cestovni ruch* znamena? Jakza byt né¢ten a ¥rohodré
prokazan s cilem vybudovativtru spotebitele, zvySovat dinnost a  bojovat proti

nepravdivym tvrzenim?

Globélni kritéria pro udrzitelny cestovni ruch jsanahou porozugh udrzZitelnému
cestovnimu ruchu a budou minimem, kterého byl kazdy subjekt v cestovnim ruchu
dosadhnout. Jsou sdruzena dayi hlavnich témat: efektivni udrzitelné planovani,
maximalizace socialnich a ekonomickych vyhod pratmikomunity, posileni kulturniho
dédictvi a sniZzeni negativnich viivha Zivotni prosedi. TrebaZe jsou kritéria twodre
zantiena pro vyuziti v sektoru ubytovani a provozu oasith kancel#, jsou vyuzitelna

v celém turistickém gmyslu.

Kritéria jsou sodasti reakce turistické komunity na globalni vyzwzRojovych citi tisicileti
OSN. Zmirgni chudoby a udrzitelnost Zivotniho pri@sti — wetné klimatickych znén — jsou

hlavnimi pirezovymi problémy, které jsaeSeny prosednictvim Kritérii.

Pcatinaje rokem 2007 koalice 27 organizaci — Partnepsty globalni kritéria pro udrzitelny
cestovni ruch — se spojily, aby tato kritéria vyaten Od té doby oslovily skoro 100 000
poskytovateal v cestovnim ruchu a analyzovaliep 4 500 kritérii z vice nez 60 existujicich
oswdcéeni a dalSich dobrovolnych soubdtritérii a obdrzely komentéd od nejmé&a 1 500
osob. Kritéria pro udrzitelny cestovni ruch bylywinuty v souladu s ISEAL Code of Best
Practice. Dokument bude nadale podroben konzultacibude fjimat vstupy kazdé dva

roky, dokud bude zfina vazba poskytovana.



Nekterd @ekavand vyuziti kritérii zahrnuji nasledujici body:

* slouzit jako zakladni pravidla pro subjekty vSechlikosti, aby se staly vice
udrzitelnymi a pomoci émto subjekim vybrat udrZitelné programy v cestovnim
ruchu, které budou spbvat tato globalni kritéria,

* slouzit jako piéivodce pro cestovni agentury ve ¥b dodavatel a udrzitelnych
programi v cestovnim ruchu,

 pomahat spoebiteiim identifikovat spolehlivé udrzitelné turistické ogramy a
subjekty,

* slouzit jako spolény jmenovatel pro informmi média k rozliSeni udrzitelnych
turistickych poskytovatél

» poméahat certifikénimu procesu a dalSim program spinit jejich standardy Siroce
prijatelnému zakladu,

e nabidnout vladnimu, nevladnimu a privatnimu sekjmmegramy jako vychozi bod
pro vyvoj pozadavik na udrzitelny cestovni ruch,

» slouzit jako zakladni sénnice pro vzdlavaci a tréninkové instituce jako hotelove

Skoly a univerzity.
Kritéria uvadiji, co je treba clat, ne jak to délat nebo zda cii bylo dosazenoTato role je
pinéna pomoci vykonnostnich ukazdielsouvisejicich vz#lavacich materidél a gistupu
k nastrofim k jejich implementaci, z nichZ vSechny jsou néafyn dophkem ke Globalnim

kritériim pro udrzitelny cestovni ruch.

Partnerstvi koncipuje Globalni kritéria pro udrffifecestovni ruch jako #Zatek procesu, kdy

udrzitelné standardy prostupuji do vSech forentosesho ruchu.

Globalni kritéria pro udrzitelny cestovni ruch

A. Prokézat efektivni udrzitelné r¥izeni.



* A.l. Spolénost implementovala dlouhodoby systém udrzitelnépeni, ktery
je adekvatni kjeji realit a rozsahu, bere v iavahu environmentalni,
sociokulturni, kvalitativni, zdravotni a bezpestni problémy.

« A.2. Spolénost je vsouladu se vSemiigluSnymi mezinarodnimi nebo
mistnimi pravnimi pedpisy a néizenimi (mj. se zdravotnimi, bezfp®stnimi,
pracovnimi a environmentalnimi aspekty).

e« A.3. VSichni zamistnanci se &nstni Skoleni tykajici se jejich udlohy
v udrZitelnémiizeni v oblasti environmentalnich, sociokulturniztiyavotnich
a bezpeénostnich postujp

* A.4. Spokojenost zakaznika je sledovana d&ipgot nedostati je zjedndna
naprava.

* A.5. Propagéni materialy jsou fesné a Uplné a neslibuji nic, co ngm byt
dodano podnikem.

0 A.6. Projektovani a konstrukce budov a infrastroktu

o A.6.1. je v souladu s mistnim Uzemnim planovaniptedpisy chragnych
oblasti a s poZzadavky pamatkovégme

0 A.6.2. respektuje okolni fpodni nebo kulturni @&lictvi z hlediska
umiseni, planovani , zhodnoceni viivpozemkovych prav a akvizic.

0 A.6.3. pouziva vhodné mistni principy udrziteln&avebnictvi;

0 A.6.4. poskytuje fistup pro osoby se zvlastnimi petbami.

« A.7. Informace o okolni irodé, mistni kultie a kulturnim ddictvi je
poskytovano zakaznikn stejr¢ tak jako vys¥tleni vhodného chovanichem

navsev prirodnich oblasti, mistnich kultur a mist kulturndictvi.

B. Maximalizovani socialnich a hospodékych vyhod pro mistni komunity a

minimalizace negativnich dopad.

 B.1. Spolénost aktiveé podporuje iniciativy pro socialni a infrastrukturn
rozvoj komunity, zahrnujici mimo jiné i véani, zdravi a hygienu.

* B.2. Mistni obyvatelé jsou zamstnani viidicich funkcich. Odborna Skoleni
jsou nezbytt poskytovana.

* B.3. Mistni a fair-trade sluzby a zboZi jsou nakugty podniky tam, kde jsou
dostupné.



» B.4. Spolénost nabizi progtdky pro mistni malé podnikatele, aby rozvijeli a
prodavali udrzitelné produkty, které vychazi z migkirody, historie a kultury
(véetre jidla a piti, femesinych vyrobk, uzitého umnini, zengdelskych
produkt atd.)

* B.5. Ve spolupréaci s mistni komunitou byl vyvinubdéex chovani pro aktivity
v domorodé a mistni komuait

* B.6. Spolénost implementovala opgani proti komefmimu vykdistovani,
zejména dti a mladistvych, #etné sexualniho zneuzivani.

* B.7. Spolénost se chova rovnossky @i najimani Zen a mistnich mensSin do
prace, ¥etre vedoucich pozic, a omezujétskou préaci.

e B.8. Mezinarodni¢i narodni pravni ochrana zastnané je respektovana a
zanmestnan@m je vyplacena mzda.

* B.9. Aktivity spole&nosti neohrozi zaji8hi zakladnich sluzeb, jako je voda,

energie, hygiena do sousednich komunit.

C. Maximalizace prinosu kulturniho dédictvi a minimalizace negativnich dopad.

e C.1. Spolénost dodrzuje stanovené zasady nebo kodex chovamavstvy
v kulturré nebo historicky citlivych mist s cilem minimalizatv dopady
navstvnika a maximalizovat jeho zazitek.

» C.2. Historické a archeologické artefakty nejsowddvany, vystavovany,
krom¢ zakonem povolenych.

e C.3. Obchod pspivda kochraéi mistnich historickych, archeologickych,
kulturnich a vyznamnym duchovnich nemovitosti atnasnebrani k nim
piistup mistnim obyvatéin.

* C.4. Spoleénost vyuziva prvky mistniho umi, architektury nebo kulturnich
pamétek v jejich¢innostech, projektech, dekoracich, jidle nebo obebb,

zatimco respektuje prava dusevniho vlastnictvinfdetkomunit.

D. Maximalizace prinosu Zivotniho prostedi a minimalizace negativnich dopail.

* D.1. Zachovani zdrgj



o D.1.1. Nakupni politika ufdnostiuje ekologicky Setrné produkty pro
stavebni materialy, kapitalové vyrobky, jidlo apbni zboZi.

o D.1.2. Nakup jednorazového a s@iitniho zbozi je sledovan a spwlest
aktivré hleda zfisoby, jak snizit jejich spibu.

o D.1.3. Spateba energie ma byt dfena, zdroje uvedeny. Maji bytijata
opateni, ktera maji snizit celkovou speibu energie. Zaroviepodporuji
vyuzivani obnovitelnych zdrbjenergie.

o D.1.4. Spatba vody ma byt giena, zdroje uvedeny. Maji bytijata
opateni, kterd maji snizit celkovou spetbu vody.

D.2. Redukce zrigsteni

o D.2.1. Emise ze sklenikovych plyrze vSech zdrdjtizenych spoknosti
jsou n&reny, jsou zavathy postupy k jejich snizeni a kompenzaci s cilem
k dosazeni neutrality klimatu.

o0 D.2.2. Odpadni vody jsowkiinné a ogtovre pouzity, pokud je to mozné.

o D.2.3. Plan nakladani s odpady je realizovan stibediwvnimi cili tak, aby
se minimalizoval odpad, ktery neni dale pouZzitelimgcyklovatelny.

o D.2.4. Pouzivani Skodlivych latekcetné pesticidi, nag€rovych barev,
dezinfeknich acdisticich prosiedki, jsou minimalizovany, nahrazovany
neSkodnymi vyrobky, pokud jsou dostupné, vSechmemitka pouZiti jsou
piisrg kontrolovana.

o D.2.5. Podnik zavadi postupy ke sniZzovanic¢@iteni hlukem, setlem,
odtokem, erozi, slaeninami poSkozujicimi ozénovou vrstvu a
kontaminaci vzduchu aidy.

D.3. Zachovani biodiverzity, ekosystému a krajiny

o D.3.1. Divoce Zijici Zziveisné druhy jsou loveny z volné fipody,
konzumovany, vystavovany, prodavany nebo mezin&aabthodovany
pouze jako satast regulovanych aktivit, které zaji§i jejich udrzitelné
VyuZziti.

o D.3.2. Zadné divoké zké neni drzeno v zajeti, mim@dré regulované
aktivity a Zivé exempl@& chragnych Ziva@iSnych druli jsou chovany
pouze za schvalenych podminek jejich drzeni aroéai.

o D.3.3. Spolénost vyuziva pvodni druhy pro vytvigeni a obnovu krajiny a

prijima opateni pro zabr&mi introdukce cizich invazivnich drih



o D.3.4. Spolénost gispiva k podpte ochrany biodiverzity, zahrnujici
podporu chradnych Uzemi firody a oblasti svysokou hodnotou
biodiverzity.

o D.3.5. Vzajemné imsobeni sdivokou firodou nesmi produkovat
negiznivé dopady na Zivotaschopnost olhjicich populaci; jakékoliv
naruSeni firodnich ekosystéin je minimalizovdno, napravovano, a

existuje kompenzai piispevek kiizeni ochrany firody.



